CONFIGURACION PARA LA VISUALIZACION
DE LA TRANSMISION EN VIVO
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Para Internet Explorer

Cuando accede por primera vez a nuestra pagina www.chilpo-sport.com.mx/tv por seguridad el

internet Explorer le bloqueara, la instalacion del El Plug-in (NsvPlayX Control) necesario para
poder ver la transmision en linea, por lo que puede mostrarle el siguiente mensaje:
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Haga click sobre el aviso, y siga los pasos para instalar el NsvPlayX Control (NullSoft), siga los
pasos hasta concluir la instalacién, una vez terminada la instalacién la pagina volvera a cargar vy si
todo esta correctamente debe estar viendo ya la transmisidn en vivo.

Instale el Plug-in y sigo sin ver la transmision en vivo

Aun si después de la instalacién del plug-in no puede ver la transmisién en vivo, probablemente su
sistema operativo o su configuracion de seguridad de su navegador lo bloqueo, para poder
habilitarlo puede hacerlo siguiendo los siguientes pasos:

Vaya al menu de Herramientas en la barra de menu del navegador de internet Explorer y
seleccione la opcién Administrar Complementos, y de click en esta opcion, como se muestra en la
siguiente imagen.
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Si no encuentra el menu Herramienta presione la tecla ALT de su teclado y automdaticamente
aparecerd, en la posicién que se muestra en la imagen anterior, si la versién de su navegador de
internet Explorer es mas reciente el menu Herramientas también viene en la parte superior

Eliminar el histonal de exploracign...
Exploracién de InPrivate
Diagnosticar problemas de conexién...

WYolver a abrir dltima sesion de Exploracion

Filtrado InPrivate

Configuracian de Filtrade InPrivate

Bloqueador de elementos emergentes
Filtro SmartScreen

Adrninistrar complementos

derecha del navegador como se muestra en la siguiente imagen:

Una vez que le dio click en la Opciéon Administrar Complementos, aparecera la siguiente ventana
segun la versién del internet explorer.
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Administrar complementos

Ver y administrar complementos de Internet Explorer

Tipos de complementos Membre Editor E Estado Fecha del archive

" . : 1 o
& Barras de herramientas y extensiones (3in comprobar)

Op d de ba d NswPlayX Control (Sin comprobar) * ** Habilitade  10/12/2003 02:36 p.
F Frovesdores de DUsquedas
@A terad (5in comprobar) Conduit Ltd.
celeradores
. _ ] shARES Toolbar (Sin comprobar) Condui... Deshabilita... 02/07/2009 10:18 a..
€ Fitrado InPrivate shARES Toolbar (Sin comprobar) Condui... Deshabilita... 02/07/200910:18 a..
(5in comprobar) Ipswitch, Inc, 81 Hartwell Ave. Lexington, MA
WsftpBrowserHelper Class (Sin comprobar) Ipswitc...  Habilitado 20/12/2001 05:14 p..
Adobe Systems Incorporated
Mostrar: Shockwave Flash Object Adobe Systems Incorpor.. Habilitado 23/06/2010 09:32 p..
ICompIementos cargados = I | o | D
NsvPlayX Control
(Sin comprobar) * **
Version: 1.0.0.997 Tipo: Control ActiveX
Fecha del archi... Buscar este complemento con el proveedor de bisquedas predetermin...

Mas informacion

Deshabilitar
Buscar mds herramientas y extensiones..,
. - . ; Cerrar
Obtener mas informacion acerca de las herramientas y las extensiones =

Lo Unico que debe de hacer es Habilitar NsvplaX Control como se muestra en la imagen anterior,
para que pueda visualizar la transmisién en vivo, una vez habilitado ya no debe de haber
problemas con la visualizacion (en ocasiones debe de cerrar y abrir su navegador hdgalo en caso de
no ver la transmision).
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Para FireFox

El FireFox automaticamente detectara el plug-in y lo configurara, en caso de no tenerlo instalado,
descarguelo desde www.chilpo-sport.com.mx/tv/pluginvideo.exe baje el archivo e instélelo, siga
las instrucciones de instalacién y listo, no debe de tener mds problemas con la visualizacion del
programa en vivo.
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